Solicitação de Número de RMA

Preencha os dados abaixo:

1) Número da Nota Fiscal através da qual o produto foi faturado para o Cliente:

______________________________________

2) Data da emissão da nota fiscal acima:

______________________________________

3) Fabricante do produto defeituoso:

______________________________________

4) Modelo do produto defeituoso:

_______________________________________

5) Número de série do produto defeituoso:

______________________________________

6) Descrição detalhada do defeito apresentado:

_____________________________________________________________________

_____________________________________________________________________

_____________________________________________________________________

_____________________________________________________________________

_____________________________________________________________________

_____________________________________________________________________

_____________________________________________________________________

Nós da empresa __________________________, cadastrada sob CNPJ de número: _________________ declaramos a veracidade das informações acima e solicitamos à RED Network Distribuidora de Soluções Tecnológicas LTDA, a emissão de um Número de RMA para que possamos enviar o produto para reparo ou substituição de acordo com os termos de garantia padrões do produto.

Atenciosamente,

Nome: _______________________________________________________________

Cargo: _______________________________________________________________

Data: ___ / ___ / ___
Enviar este formulário para o Fax 11- 5049-6100 ou anexo por e-mail: rma@rednetwork.com.br

e aguardar o recebimento do número de RMA.
